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O e-commerce é uma das principais 
forças motrizes da economia global. 
A facilidade de criar uma loja virtual 
e alcançar um público transformou 
a maneira como empresas e 
consumidores interagem, compram 
e vendem produtos e serviços



No entanto, com grandes oportunidades vêm grandes 
desafios. Para prosperar nesse cenário altamente 
competitivo, os empreendedores do e-commerce 
devem contar com

Este checklist é um guia completo sobre as
, projetado 

para auxiliar empreendedores, proprietários de lojas 
online e aspirantes a empresários a navegarem pelo 
complexo universo do comércio eletrônico com 
confiança e sucesso. 



Aqui, você vai descobrir uma variedade de
, desde aquelas que 

descomplicam a criação e gestão da loja online até as 
que impulsionam as estratégias de marketing e 
atendimento ao cliente.


um conjunto de ferramentas 
estratégicas e tecnológicas.



"Ferramentas Essenciais para E-commerce"

ferramentas poderosas



Soluções de pagamento

Clearsale Sistema Antifraude

Afiliação de pagamento (Mercado Pago, Appmax, 

PagSeguro, Pagar.me, Pagaleve e Vindi)

Criação da Loja Virtual

Loja Virtual da Yampi

Checkout Transparente da Yampi

Registro.br



Ahrefs ou SEMrush (para pesquisa de palavras-chave, 

backlinks e auditorias técnicas)

Google Trends (para pesquisa de tendências em 

palavras-chave)

Pixel (Facebook, TikTok, Kwai, Taboola, Outbrain, 

Pinterest)

Google Analytics 4

Google Tag Manager

Chaordic (para criar vitrines personalizadas)

Feed XML (para divulgação dos produtos)

Google Ads

E-bit (para avaliações de clientes)

Marketing e SEO

Produção de Conteúdo e Design

Sistema de Gestão de Conteúdo (CMS)

Adobe Photoshop (para edição de imagens)

Canva (para design gráfico)

Figma (para design de interfaces)



Atendimento ao Cliente

WhatsApp

Chatbot

Ferramenta de automação de e-mail marketing 

(Mailchimp, RD Station e Mailee)

Ferramentas para o envio de mensagens 


SMS customizadas

Logística e Envio

Aplicações para cotações (Correios)

Ferramenta de gestão de transportadoras

Ferramenta de gerenciamento de frete 


(Frenet, Intelipost, Melhor Envio)

Rastreio de mercadoria (Rastreio.net)

Ferramenta para controle de estoque

Planilha de controle de frete



Gestão

Ferramenta de ERP (Bling e Tiny ERP)

Segurança e Proteção

SSL Certificates (para segurança de dados)

McAfee Secure (para confiança do cliente)

Cloudflare (para segurança e desempenho do site)

Visão Geral da Yampi

Google Analytics 4

Google Search Console

Profitfy (para gestão e análise financeira)

Análise e Relatórios



A Yampi é uma empresa que oferece soluções 

inovadoras para e-commerce, incluindo uma plataforma 

para criação de

líder em vendas no Brasil. 



Essencial tanto para quem está começando no e-

commerce, como também para quem quer escalar e 

fazer a , a Yampi oferece 

todos os

para ter um negócio de sucesso. 



Desde uma loja virtual altamente personalizável até um 

checkout que recupera carrinhos abandonados e 

compras recusadas no cartão de crédito: tudo para 

garantir que o lojista tenha uma operação em

Loja Virtual e o Checkout Transparente

loja crescer cada vez mais

 recursos nativos e integrações necessárias

ritmo 

acelerado de crescimento.

Sobre a Yampi

Criar conta grátis

https://www.yampi.com.br/?utm_source=ebook&utm_medium=organico&utm_campaign&utm_content&utm_term=checklist-ferramentas-e-commerce


yampi.com.br
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